
eTASK.Instandhaltung
Alle Wartungs- und Instandhaltungsaufgaben zentral  
planen, koordinieren, auswerten und dokumentieren

Die strukturierte Instandhaltung von gebäude- und betriebs-
technischen Anlagen sorgt nicht nur für einen reibungslosen 
Ablauf im Betriebsalltag, sondern erhöht auch die Leistungs-
dauer der gewarteten Objekte. Ein gut organisiertes Instand-
haltungsmanagement führt somit sofort zu erheblichem 
Nutzen im Kerngeschäft und garantiert nicht zuletzt die 
Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Wartungs- und 
Prüfungstermine.

Mit eTASK.Instandhaltung nutzen Sie die Vorteile einer zen-
tralen und webbasierten Instandhaltungsplattform bei mini-
malem Aufwand bei der Datenpflege. 

Hinterlegen und verknüpfen Sie im FM-Baustein Ihre Verträge 
mit Dienstleistern und Handwerkern. Erstellen Sie detaillierte 
Wartungspläne zur optimalen Organisation der vorbeugenden 
Maßnahmen, damit alle betriebsinternen und gesetzlichen 
Vorschriften eingehalten werden. Dabei kann für jedes ein-
zelne Objekt oder direkt für ganze Objektgruppen ein War-
tungsplan erstellt werden. 

Auf Basis der einmalig definierten Wartungspläne greift der 
automatisierte Workflow zur Planung, Auslösung, Vergabe,  
Durchführung und Dokumentation der entsprechenden  
Instandhaltungsaufträge. Dieser kann auf Wunsch auch mit 
automatisierten E-Mail-Benachrichtigungen 
an alle Prozessbeteiligten versehen werden.

eTASK.Instandhaltung wird somit zu einem 
täglichen Reminder für sämtliche geplanten 
Wartungs- und Prüfungstermine und sorgt 
dafür, dass keine Instandhaltungsarbeiten 
im Gebäude vergessen oder unabsichtlich 
verzögert werden. Hier bietet die automa-
tisch ablaufende Eskalation des Workflows 
weitere Unterstützung.

Die vollständige Kosten- und Leistungs-
kontrolle wird durch Rückmeldungen der 
ausführenden internen Techniker und/oder 
externen Dienstleister sowie die Abrechnung 
der entstehenden Kosten auf Kostenstellen 
gewährleistet.

eTASK.Instandhaltung können Sie mit allen 
Objektgruppen der Bausteine eTASK.Aus-
stattung und eTASK.Anlagen kombinieren 
und verschaffen sich somit eine Übersicht 
aller laufenden und abgeschlossenen Wartungen, Prüfungen 
und Reparaturen der Objekte.

Die im Produkt enthaltenen Reporting-Funktionen und Ma-
nagementwerkzeuge liefern Ihnen eine zentrale Übersicht 
der laufenden Tätigkeiten und unterstützen die interne 

Argumentation bei strategischen Entscheidungen mit fun-
dierten Daten.

eTASK.Instandhaltung unterstützt auch die Auslösung nicht 
geplanter Ad-hoc-Aufträge, die ebenso wie die geplanten 
Aufträge in den automatisierten Bearbeitungsworkflow 
münden.
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Mobile Instandhaltung:

Mit eTASK.Instandhaltung ist auch die Anbindung externer 
Dienstleister und Handwerker sowie die mobile Dateneingabe 
und Auftragsannahme möglich. Über die Möglichkeiten einer 
mobilen Instandhaltung beraten wir Sie gerne.

eTASK.Instandhaltung: Transparente Planung 
und automatisierte Steuerung von Aufträgen.

Oben: Auftragschein in eTASK.Instandhaltung
Rechts: Benachrichtigungs-E-Mail zum Auftrag 
Links: Auftragsschein als PDF


